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1-Chiffre d’affaires

2-Évolution des Transactions

3-Clientèle
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CHIFFRE D’AFFAIRES
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REVENU DES SERVICES FINANCIERS MOBILES

    Revenu Total Mobile Money
     1,891 milliards FCFA en mars 2023 (+0,340 milliards) par rapport à mars 2022

    Revenu Total Mobile Money
     1,891 milliards FCFA en mars 2023 (+0,340 milliards) par rapport à mars 2022
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ÉVOLUTION 
DES TRANSACTIONS
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LES TRANSACTIONS FINANCIÈRES MOBILES

MTN détient une part de marché en 
valeur de 83%, contre 17% pour Airtel 
au mois de mars 2023. 

En mars 2023, sur un 
total de 69 millions de 
transactions, MTN est 
l’opérateur dont les 
abonnés ont réalisé le 
plus de transactions, 
environ 55 millions, 
contre environ 14 
millions pour Airtel.

Avec près de 79% de 
parts de marché, MTN, 
est leader du marché.

Au mois de mars 2023, la valeur totale des 
transactions Mobile Money a atteint 218,913 
milliards de F CFA, soit une hausse de 9,3% par 
rapport au mois de mars 2022. 

Mars.’22/Mars.’23

        Les transactions financières Mobiles en volume et en valeur        Les transactions financières Mobiles en volume et en valeur
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TOP 5 DES TRANSACTIONS FINANCIÈRES MOBILES (1/2) Mars.’22/Mars.’23

[PLAGECELL]
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[PLAGECELL]
Mars'23
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TOP 5 DES TRANSACTIONS FINANCIÈRES MOBILES (2/2) Mars.’22/Mars.’23
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CLIENTÈLE
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UTILISATEURS DES SERVICES FINANCIERS MOBILES

En mars 2023, MTN est leader en termes d’abonnés actifs, avec 72,5% de parts de marché en volume.

Utilisateurs des Services Financiers Mobiles 
(En millions d’abonnés)
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UTILISATION
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NOMBRE MOYEN MENSUEL DE TRANSACTIONS ET NOMBRE D’AGENTS

Nombre d’agents Mobile Money 
par opérateur

Nombre d’agents Mobile Money 
par opérateur

En mars 2023, le nombre moyen mensuel de 
transactions par utilisateur sur le marché Mobile 

Money est de 42 transactions par utilisateur

Mars.’22/Mars.’23

Nombre moyen mensuel de transactions 
par utilisateur

Nombre moyen mensuel de transactions 
par utilisateur
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CHIFFRES CLÉS
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CHIFFRES CLÉS DU MARCHÉ MOBILE MONEY
  

Revenu Mobile Money
1,891 milliards FCFA

(+21,9%)

Utilisateurs Actifs des Services 
Financiers Mobiles 

3,033 millions (+9,6%)

Nombre de Transactions 
69,317 millions de transactions 

(+19,0%)

Transactions en valeur
218,913 milliards FCFA

(+9,3 %) 

Agents Enregistrés
 161 mille agents 

(+32,9%)

Abonnés Enregistrés 
8,493 millions d’utilisateurs 

(+9,3%) 

Agents Actifs des Services 
Financiers Mobiles 

65 mille (+8,4%)

Mars’23

Mars.’22/Mars.’23
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